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Halasi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas
Szocialis Szolgaltato Kozpont

Hazirend

Nappali Melegedd
6400 Kiskunhalas, Molnar u. 6.

A hézirend célja, hogy meghatdrozza az Intézmény belsd rendjét és tdjékoztatast nyujtson az
alapvetd szabalyokrol, el0segitse a zavartalan miikddést, valamint az anyagi értékek megovasat.

A hazirend személyi hatalya kiterjed a Nappali Melegedon ellatottakra, foglalkoztatott
alkalmazottakra, ott munkat végzd kiilsé szervek dolgozdira, az intézményben tartdzkodo
latogatdokra, valamint minden a Nappali Melegedén megforduld személyre.

A Hazirend
- a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolé 1993. évi Ill. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.),
- a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és
mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet, valamint
- a nemdohdnyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasdnak, forgalmazasanak
egyes szabalyair6l sz616 1999. évi XLII. torvény alapjan késziilt.

I. A nappali melegedot igénybevevok meghatarozasa

A nappali melegeddt azon személyek vehetik igénybe, akikre a szocidlis igazgatasrol €s
szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) hatalya kiterjed.
Az Szt. hatdlya a 3. §-ban foglaltak szerint kiterjed a Magyarorszagon €16

a) magyar allampolgérokra,

b) huzamos tartézkodasi jogosultsaggal rendelkezdkre,

c¢) hontalanokra,

d) a magyar hatdsag altal menekiiltként vagy oltalmazottként elismert személyekre.
Az Szt. hatalya tovabba kiterjed a szabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkez6 személyre,
amennyiben az ellatas igénylésének idépontjaban a szabad mozgas és a harom hoénapot
meghaladd tartézkodési jogat Magyarorszag teriiletén gyakorolja, és a polgarok személyi
adatainak ¢és lakcimének nyilvantartdsarol szolo torvény szerint bejelentett lakohellyel
rendelkezik.



I1. A szolgaltatas igénybevételének feltételei
a szolgaltatast igénybe vevo személy:

1.
2.
3.

—

a szolgaltatas megkezdésének napjan betdltotte a 18. életévét

Onellato,

a felvételkori tdjékoztatds alapjan tudomasul veszi és elfogadja az intézmény
hazirendjében foglaltakat,

egylittmikodik az intézmény munkatarsaival,

rendelkezik 12 honapndl nem régebbi fertéz0 betegséget kizard ,,negativ”’ tiidoszlird
lelettel (ennek hianyaban vallalja, hogy 2 héten beliil beszerzi és felmutatja azt),
rendelkezik fert6z6 betegséget kizard orvosi igazolassal,

Kiskunhalas kistérség valamely telepiilésén életvitelszertien tartozkodik,

nem rendelkezik mas lakhatasi lehetdséggel;

ITI. A nappali melegedé igénybevételének modja

—_

(98]

PNk

Az ellatas igénybevétele onkéntes.

Az elhelyezés iranti kérelem szoban torténik.

A nappali melegedot igénybevevo személy a nappali melegedd nyitvatartasi idejében,
vagy a hazirendben meghatarozott idéablakon beliil kéri az ellatast.

Az igénybevételéhez kiilon beutalds vagy hatarozat nem kell.

Az elhelyezés minden esetben csak egy napra szol.

Az intézményi jogviszony a féréhely elfoglalasaval keletkezik.

A jogviszony a nappali melegedd esti bezdrasakor megsziinik.

A nappali melegedd igénybevétele téritésmentes.

IV. Nappali Melegeddoben igénybe vehet6 szolgaltatasok kore

Nk L=

napkozbeni tartozkodas

kozosségi egyiittlét

személyi tisztalkodas

személyes ruhdzat tisztitdsa

napkozbeni pihenés

étel melegités és fogyasztas

szocialis ligyintézéshez segitségnyujtas, tanadcsadas

V. A féréhely elfoglalasakor az ellatast igénybe vevo tajékoztatast kap:

Nk W=

Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol €s feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

panaszjog gyakorldsanak modjarol,

az intézmény Hézirendjérdl,

a hazirend sértés eseteirol,

az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol,

igazolhatd moddon tdjékoztatast kap az intézmény személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 eljarasairol, illetve az érintett személyes és a kiilonlegesen érzékeny
adatainak kezelésére vonatkoz6 jogairdl. Az elhelyezés iranti igény nem fogadhato el,
az adatvédelmi tdjékoztaté megismerésének igazolasa nélkiil.



VI. Az egyiittélés szabalyai

1.

N

10.

1.

12.

13.

Minden ellatottat azonos jogok ¢és kotelezettségek illetnek meg. Az ellatottaknak
torekednilik kell egymads tiszteletben tartdsara, az egylittélés altalanosan elfogadott
normainak betartasara.

A berendezési targyak csak rendeltetésiiknek megfeleléen hasznalhatok. A Nappali
Melegedd berendezésének és hasznalati targyainak, a kozos hasznalatra kiadott
eszkozeinek hasznalhato allapotban torténd megdérzése minden ellatott kozos érdeke és
feleléssége. Minden ellatottnak torekednie kell a takarékos vizfogyasztasra ¢és
aramfogyasztasra. A szdndékos rongalés kartéritést von maga utan, valamint a Hazirend
sulyos megsértésének mindsiil.

A Nappali Melegedében csak tiszta és rendezett ruhazatban lehet tartzkodni. Ugyelni
kell a személyi higiéniara, apoltsagra.

A ruhanemtiket és egyéb személyes hasznalati targyakat rendben, tisztan kell tartani. A
nem hasznalt targyakat, az erre a célra igénybe vevonkként biztositott szekrényben kell
tarolni.

Az ellatottak kotelezettsége a Nappali Melegeddt rendben ¢és tisztan tartani.
Dohényzas, csak az udvaron kijelolt dohanyzd helyen megengedett! Az épiilet
helységeiben tlizveszélyes tevékenységet folytatni tilos!

Minden ellatott kotelessége tiszteletben tartani masok pihenéshez valo jogat, ezt sem a
kozos helyiségek hasznalatdinak mddja, sem a szalldson beliili egyéb tevékenység nem
akadalyozhatja. Video - film nézés, zene hallgatas, sajat eszkozokrdl (laptop, telefon,
tablet stb.) csak olyan mdédon megengedett, hogy az mas ellatott nyugalmat nem
zavarhatja.

A Nappali Melegeddn nem megengedett semmi olyan magatartas, mely a munkatarsak,
valamint mas ellatott nyugalmat, személyiséghez fiiz6d0 jogait sérti, vagy vallasanak,
illetve meggy6zddésének megfeleld €letvitel gyakorldsdban akadalyozza. Az érintettek
hozzajarulasa nélkiil tilos video6 és hanganyag készitése az intézmény dolgozoirdl és az
ellatottakrol. Az engedély nélkiil készitett felvétel személyiségi jogokat sért, és
renddrségi feljelentést vonhat maga utan. A média altal készitett felvételekrol a
kozosség tagjait tajékoztatni kell. Az intézmény utcafrontjan kamera rendszer mitkodik,
mely az intézmény vagyonbiztosaga céljabol kertilt felszerelésre.

Az ellatottaknak kotelességiik egyiittmitkddni a nappali melegeddn dolgozokkal, illetve
feléjiik udvarias magatartast tanusitani, szamukra a munkavégzésiikh6z kapcsolodo
megbecsiilést megadni. Az Szt. 94/L. § (2) bekezdés d) pontja szerint a hajléktalan
személyek ellatasat végzo segitd €s szocidlis munkatars kozfeladatot ellatdé személynek
mindsiilnek.

A kozosségi helységekben szorakoztato elektronikai késziilékek hasznélata az igénybe
vevok egyértelmil, kozos beleegyezésével torténhet.

Az ¢étel melegitése ¢€s elfogyasztdsa kizardlag a kozosségi egyiittlétre szolgalo
helyiségben torténhet. Az étel taroldsara korlatozott szdmban zarhaté rekeszll
hiitészekrény biztositott, étkezésre kiilon helyiségben van lehetdség.

A Nappali Melegeddre alkoholt és bodulatkelté anyagot behozni, alkohol vagy drog
altal er0sen befolyasolt, masokra veszélyes allapotban a szallasra bejonni tilos. A fenti
allapot fennalldsat szocialis munkatars mérlegeli, sziikség esetén az ellatast igénybe
vevo beengedését késleltetheti, mely intézkedés a kivaltd okok fennallasaig tarthat.

A hasznalatba kapott barmilyen intézményi tulajdont, targyakat, tisztdlkodo szereket a
Nappali Melegedd teriiletérdl kivinni nem szabad, az elvitelre keriil6 targyakat a szallas
munkatéarsai ellendrizhetik. A lopds a Hazirend sulyos megsértésének mindsiil és
rendOrségi feljelentést von maga utan.



14.

15.

16.

17.
. A Nappali Melegedore tliz és robbanasveszélyes anyagokat behozni, az intézmény

18

19.

20.

21.

22.

Az ellatottak és az alkalmazottak kotelesek kiemelt figyelmet forditani a személyi
tulajdon védelmére. Aki bizonyithatoan elveszi mas személyes tulajdondt, annak a
jogviszonya megsziintetésre kertiil.

A Nappali Meleged6 rendjének, tisztasaganak és higiénéjének megdrzése minden
ellatott érdeke €s kotelessége. A kozosségi helységeket a Nappali Melegedo ellatottjai
egymas kozotti megosztasban, sajat maguk takaritjdk, az ehhez sziikséges targyi
feltételeket a Nappali Melegedé munkatarsai biztositjak (pl. vodor, felmoso, tisztito-
fert6tlenitoszer). A kozos helyiségek hasznalata sordn torekedni kell azok tisztasaganak
megOrzesere.

A Nappali Melegedd teriiletére és a kozosségi helységekbe allatot behozni nem
megengedett.

Mindenki kdteles a tlizvédelmi és altalanos balesetvédelmi utasitasokat betartani.

teriiletén beliil tarolni nem lehet! Az ellatott nem tarthat magénal olyan targyakat,
amellyel Onmaga, illetve masok életét, testi épségét veszélyezteti (iit6-, vago-,
szuroeszkoz, kivéve az étkezéshez és munkavégzéshez sziikséges eszkdzok). Az ellatott
a melegeddre 16fegyvert és 1égfegyvert nem hozhat be. Fentiek betartdsat a féréhely
elfoglalasat megeldzden az tligyeletes munkatars minden bevitt csomagra kiterjedden
ellendrizheti.

Ha az ellatott miszaki meghibasodast, illetve balesetveszély, tlizveszély lehetoségét
¢észleli, koteles azonnal jelezni az intézmény személyzetének.

Az ellatottak egymas kozotti nézeteltérések, vitas kérdések megoldasaban elsésorban a
szocialis munkatarsak segitségét kérhetik, az Onbirdskodds nem megengedett, a
héazirend sulyos megsértésének mindsiil.

A hézirend megsértdivel szemben a miiszakban 1€v6 dolgoz6 vizsgélatot kezdeményez,
feljegyzést készit, majd a szakmai vezet6t tajékoztatja az eseményrodl. Stlyos hazirend
sértés esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket.

Amennyiben az ellatott a Hazirendet stilyosan megsérti, gy a szakmai vezetd, illetve
nevében eljard6 mindenkori tligyeletese a nyujtott szolgéltatasok igénybevételét,
beleértve az ellatas biztositasat is — felfiiggesztheti a szakmai vezetd 6t a Nappali
Melegedd teriiletérdl kitilthatja.

VII. A Nappali Melegeddoben valo tartéozkodas ideje

1.
2.
3.

A Nappali Melegeddben nyitvatartasi idoben szoban kell kérni.
Az Nappali Melegedd nyitvatartasa: 8 oratol 16 oraig
A Nappali Melegedot legkésobb 16 oraig el kell hagyni.

VIII. A hazirend sulyos megsértésének mindsiil, ha az ellatott:

1.

2.

A Nappali Melegedd lizemeltetését szandékosan akadalyozza, illetve magatartasaval a
szallas feladatainak ellatasat veszélyezteti,

a Nappali Meleged? teriiletén dolgozok ellen fizikai erdszakot alkalmaz, vagy ennek
kozvetlen kilatasba helyezésével fenyegetve az ott dolgozdkat megfélemliti. Az Szt.
94/L. § (2) bekezdés d) pontja szerint a hajléktalan személyek ellatasat végzo segitd és
szocialis munkatars kozfeladatot ellaté személynek mindsiilnek.

a Nappali Melegedd teriiletén mas ellatott ellen fizikai erészakot alkalmaz, vagy ennek
kozvetlen kilatasba helyezésével fenyegetve mas személyt megfélemlit, és ezzel
ellatashoz fliz6d6 jogainak érvényesitését akadalyozza,

a Nappali Meleged? teriiletén szandékos karokozast kovet el,

4



a Nappali Meleged? teriiletén egyéb biincselekményt kovet el,

a Nappali Melegedd tulajdonat képezd targyakat, berendezést eltulajdonitja,

lopast kovet el a Nappali Melegedd dolgozoitol,

lopast kovet el ellatott tarsatol, tarsaitol,

a Nappali Meleged¢ teriiletére illetékteleniil behatol,

0. nem miikodik egyiitt a szocialis munkatarssal, ezzel akadalyozza a Nappali Meleged6
mukodését €s masok ellatotti jogainak érvényesiilését.

bl i

A felfiiggesztés ¢és a Kkitiltds idejének tényleges hosszarol az elkovetett cselekmény
sulyossaganak figyelembevételével a Nappali Melegeddn dolgozoval egyeztetve, a
cselekményrol késziilt feljegyzésben foglaltak alapjan a szakmai vezetd dont, €s irasban értesiti
az ellatottat.

Abban az esetben, ha az ellatott, vagy torvényes képviseldje a szolgaltatas felfliggesztésével
vagy a kitiltassal nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill a
fenntartohoz fordulhat (Halasi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas, 6400 Kiskunhalas, Hosok tere 1.).
Amennyiben a fenntartdé dontését vitatja, birosaghoz fordulhat.

IX. Hozzatartozokkal, latogatokkal, valamint az ellatottak egymassal valo
kapcsolattartasanak szabalyai

1. A Nappali Melegedd ellatottjai kotelesek egymadst kdlcsondsen tiszteletben tartani. Az
egymas kozotti és az intézmény munkatarsaival torténd kommunikaciéban minden
agressziv megnyilvanulas keriilendd.

2. Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara.

3. Latogatok fogaddsara minden nap 9 és 11 ora kozotti idészakban van lehetdség az
udvaron.

4. Az ellatottak a Nappali Melegedo telefonjan hivast fogadhatnak. Hivaskezdeményezés
csak halaszthatatlan esetben pl. munkaiigy, hivatalos {ligyintézés, illetve esetlegesen
csaladi kapcsolat tartasa miatt lehetséges.

5. Az ellatottaknak lehetdségiik van sajat mobiltelefonjukon torténd masokkal valo
kapcsolattartasra. Ez esetben ligyelni kell a késziilék kulturalt, masok zavarasa nélkiili
hasznélatéra.

6. A miszakban 1év6 munkatars a latogatas rendjét stlyosan megzavard személyeket
tdvozasra hivhatja fel.

X. Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak kore

Az ellatottak a Nappali Melegeddre csak korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal
személyes- ¢s haszndlati targyakat, melyeknek a rendelkezésiikre biztositott szekrényben el
kell férniiik.

1. A behozott személyes hasznalati targyakat (pl. ruhanemt, tisztdlkodasi felszerelés) a
zéarhatd szekrényekben kell tarolni, értiik tulajdonosuk felel, az intézménynek ebben
feleldssége nincs.

2. Gyulékony vagy szennyezd anyagokat, villanyrezsot, hdsugarzot behozni nem lehet!

3. Az ellatottnak gondoskodnia kell arrdl, hogy a tulajdondban 1évd elektromos
berendezései mindig j6 miszaki allapotban legyenek, €s azokat rendeltetésszerlien
hasznalja. Sajat tulajdonu késziilék meghibasodasa esetén a javitas koltsége az ellatottat



terheli. Amennyiben nyilvanvaléva valik, hogy az eszkdz tlzveszélyes, illetve
érintésvédelmi szempontbol nem megfeleld, az ellatott nem tarthatja maganal.

4. Alkoholt, kabitoszert, illetve kabulat keltésére alkalmas szert a Nappali Melegedd

teriiletére behozni nem lehet!

A kozbiztonsagra veszélyes eszkdzok behozatala nem megengedett!

A szobdk felszereltek, bitorok behozatalara nincs lehetdség.

7. Az udvaron tarolt jarmiivekért az intézmény felel0sséget nem vallal, a tulajdonosnak
sziikséges gondoskodnia a lezarasarol.

8. Az Intézménybdl valo tdvozas utan az itt hagyott targyakért az Intézmény feleldsséget
nem vallal, azok 30 napig keriilnek megorzésre.

A

XI. Erték- és vagyonmegérzés szabalyai

Az ellatottak kotelessége személyi tulajdonuk védelme, érzése. A Nappali Melegedd
adottsagai miatt, pénz, értéktargyak stb. megdrzését nem vallalhatja, ezekért semmilyen
felelosséggel nem tartozik.

A személyes hasznalatban 1év0 targyakért tulajdonosuk felel.

XII. Ruhak, textiliak, tisztalkodé szerek biztositasanak szabalyai

Az ellatottak gondoskodnak személyes ruhazatukrdl, annak hidnyossaga esetén a
dolgozotol kérhetd kiegészités, amely adoméanyokbol biztositott. Rendelkezésre all
automata mosogép és szaritdgép, melyet a dolgozok kezelnek.

A tisztalkodo szerekkel valo ellatas célja, hogy az ellatottak szamara biztositva legyen
a tisztadlkodas lehetdsége.

Minden ellatott részére biztositunk agynemiit, torolkdzot, szappant, borotvat, sampont,
WC papirt. Az 4gynemlit rendszeresen mosni kell.

XIII. Egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok

Az ellatottaknak kotelességiik elfogadni a valldsi hovatartozdsokbol eredd
kiilonbségeket, tisztelni az egyéni vallasgyakorlast.

Az Intézmény lehetdséget biztosit a vallasi felekezetek képviseldinek az ellatottakkal
valo talalkozésra, valamint kapcsolattartasra.

XIV. Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok, szolgaltatasok:
Az ellatottak téritésmentesen vehetnek részt az intézmény altal szamukra szervezett
programokon, eléadasokon, klubokban.

XV. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
e azintézmény esti zdrasakor

2. A Hazirend sulyos megsértése minden olyan magatartds, amely veszélyezteti a
Nappali Melegedé nyugalmat, az ellatottak, dolgozok, valamint a berendezési
targyak biztonsagat. Az intézményvezetd vagy ligyeletes munkatars megtagadhatja,
vagy megszlintetheti a kovetkezd esetekben az ellatast:



e szobeli vagy fizikai agresszio, amely tettlegességig fajul

e az ellatott lakotarsait €s a szolgalatban 1év6 dolgozot magatartasaval zavarja

e hangoskodas

¢ tulajdonjog megsértése

e megrongalja a Nappali Melegedd, illetve az ellatott tarsak érték-és
vagyontargyait

e azalapvetd kozegészségiigyi- jarvanyiigyi szabalyok megszegése

e verekedés provokalasa, illetve verekedésben valo részvétel

e azintézmény dolgozodival szembeni tamado, fenyegetd magatartas

e tettleg bantalmazas

e nem az arra kijelolt helyen dohanyzas

3. Nem létesithetd intézményi jogviszony a kovetkezd esetekben:
o fertdzo betegség
e 4polasiigény
e Onellatasra vald képesség hianya

XVI. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyok

A személyes adatokat a mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglaltak alapjan a torvényeknek
¢és eldirasoknak megfeleléen kezeljiik és taroljuk. Személyes adatokat csak a mindenkor
hatalyos adatvédelmi szabalyzatdban meghatarozott célokra, a tisztesség és torvényes
adatkezelés elvei szerint, a sziikséges mértékben ¢és ideig kezeljiik. Az adatkezeld biztositja az
adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. Ervényben 1év6 Adatvédelmi
Szabalyzatunkat  megtalalja  Intézménylink  valamennyi  telephelyén, vagy a
https://www.szszk.hu oldalon."

Kiskunhalas, 2025. februar 18.

Juhéasz Gyorgy
intézményvezeto


https://www.szszk.hu/

Halasi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas
Szocialis Szolgaltato Kozpont

Hazirend

Ejjeli Menedékhely
6400 Kiskunhalas, Molnar u. 6.

A hézirend célja, hogy meghatdrozza az Intézmény belsd rendjét és tdjékoztatast nyujtson az
alapvetd szabalyokrol, el0segitse a zavartalan miikddést, valamint az anyagi értékek megovasat.

A hazirend személyi hatalya kiterjed az Ejjeli Menedékhelyen ellatottakra, foglalkoztatott
alkalmazottakra, ott munkat végzd kiilsé szervek dolgozdira, az intézményben tartdzkodo
latogatdkra, valamint minden az Ejjeli Menedékhelyen megfordul6 személyre.

A Hazirend
- a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolé 1993. évi Ill. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.),
- a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és
mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet, valamint
- a nemdohdnyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasdnak, forgalmazasanak
egyes szabalyair6l sz616 1999. évi XLII. torvény alapjan késziilt.

I. Az éjjeli menedékhelyet igénybevevok meghatarozasa

Az éjjeli menedékhelyet azon személyek vehetik igénybe, akikre a szocidlis igazgatasrol €s
szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) hatalya kiterjed.
Az Szt. hatdlya a 3. §-ban foglaltak szerint kiterjed a Magyarorszagon €16

a) magyar allampolgérokra,

b) huzamos tartézkodasi jogosultsaggal rendelkezdkre,

c¢) hontalanokra,

d) a magyar hatdsag altal menekiiltként vagy oltalmazottként elismert személyekre.
Az Szt. hatalya tovabba kiterjed a szabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkez6 személyre,
amennyiben az ellatas igénylésének idépontjaban a szabad mozgas és a harom hoénapot
meghaladd tartézkodési jogat Magyarorszag teriiletén gyakorolja, és a polgarok személyi
adatainak ¢és lakcimének nyilvantartdsarol szolo torvény szerint bejelentett lakohellyel
rendelkezik.
Az Szt. az intézményi ellatas igénybevétele tekintetében hajléktalannak tekinti azt a személyt,
aki éjszakait kozterlileten vagy nem lakas céljara szolgald helyiségben tolti.



I1. A szolgaltatas igénybevételének feltételei
a szolgaltatast igénybe vevo személy:

1.
2.
3.

—

a szolgaltatas megkezdésének napjan betdltotte a 18. életévét

Onellato,

a felvételkori tdjékoztatds alapjan tudomasul veszi és elfogadja az intézmény
hazirendjében foglaltakat,

egylittmikodik az intézmény munkatarsaival,

rendelkezik 12 honapndl nem régebbi fertéz0 betegséget kizard ,,negativ”’ tiidoszlird
lelettel (ennek hianyaban vallalja, hogy 2 héten beliil beszerzi és felmutatja azt),
rendelkezik fert6z6 betegséget kizard orvosi igazolassal,

Kiskunhalas kistérség valamely telepiilésén életvitelszertien tartozkodik,

nem rendelkezik mas lakhatasi lehetdséggel;

ITI1. Az ¢éjjeli menedékhely igénybevételének modja

N —

XN

Az ellatas igénybevétele onkéntes.

Az elhelyezés iranti kérelem szoban, rautaldsos magatartassal torténik.

Az ¢jjeli menedékhelyet igénybevevd személy az éjjeli menedékhely nyitvatartdsi
idejében, vagy a hazirendben meghatirozott iddablakon beliil kéri az ellatast, az
intézménybe torténd felvétel az érkezési sorrendnek megfelelden torténik.

Az igénybevételéhez kiilon beutalds vagy hatarozat nem kell.

Az elhelyezés minden esetben csak egy éjszakara szol.

Az intézményi jogviszony a férdhely elfoglalasaval keletkezik.

A jogviszony a menedékhely reggeli bezarasakor megsziinik.

Az ¢éjjeli menedékhely igénybevétele téritésmentes.

IV. Az éjjeli menedékhely feladatai, nyujtott szolgaltatasok

VXN R WD~

Ejszakai pihenés biztositasa,

fiirdés, tisztalkodasi és mosasi lehetdség biztositasa,

szlikség szerint a tisztdlkodashoz textilia biztositdsa,

szlikség esetén atmeneti ruhdzat biztositasa,

étkezési, ételmelegitési lehetdség biztositasa,

szocialis informécidk nytjtasa, ehhez kapcsolddo tligyintézes segitése,
munkahelyszerzésben val6 kdzremiikddes,

szocialis munkas kozremiikodésének biztositasa,

egyiittmiikdés hajléktalanokat ellato szolgaltatasokkal.

V. A férohely elfoglalasakor az ellatast igénybe vevo tajékoztatast kap:

NoUnhsELDdD—

Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

panaszjog gyakorlasanak médjarol,

az intézmény Hazirendjérdl,

a hazirend sértés eseteirdl,

az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol,

igazolhaté modon t4jékoztatast kap az intézmény személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 eljarasairol, illetve az érintett személyes és a kiilonlegesen érzékeny
adatainak kezelésére vonatkozo jogairol. Az elhelyezés iranti igény nem fogadhat6 el,
az adatvédelmi tdjékoztatd megismerésének igazolasa nélkiil.



VI. Az egyiittélés szabalyai

1.

10.

1.

12.

13.

Minden ellatottat azonos jogok ¢és kotelezettségek illetnek meg. Az ellatottaknak
torekednilik kell egymads tiszteletben tartdsara, az egylittélés altalanosan elfogadott
normdinak betartasara.

Az elltottnak azt a szobat és agyat kell elfoglalni, amelyet szamara az Ejjeli
Menedékhely dolgozoja kijelolt.

A berendezési targyak csak rendeltetésiiknek megfelelden hasznalhatok. Az é&jjeli
menedékhely berendezésének és hasznalati targyainak, a kozos hasznalatra kiadott
eszkozeinek hasznalhato allapotban torténd megdrzése minden ellatott kozos érdeke és
feleléssége. Minden ellatottnak torekednie kell a takarékos vizfogyasztasra ¢&s
aramfogyasztasra. A szdndékos rongalés kartéritést von maga utan, valamint a Hazirend
sulyos megsértésének mindsiil.

Az Ejjeli Menedékhelyen csak tiszta és rendezett ruhazatban lehet tartozkodni. Ugyelni
kell a személyi higiéniara, apoltsagra.

A ruhanemiiket és egyéb személyes hasznalati targyakat rendben, tisztan kell tartani. A
nem hasznalt tdrgyakat, az erre a célra igénybe vevOnkként biztositott szekrényben kell
tarolni.

Az ellatottak kotelezettsége az Ejjeli Menedékhelyet rendben és tisztan tartani.
Dohényzas, csak az udvaron kijelolt dohanyzé helyen megengedett! Az épiilet
helységeiben tlizveszélyes tevékenységet folytatni tilos!

Minden ellatott kotelessége tiszteletben tartani masok pihenéshez valo jogat, ezt sem a
kozos helyiségek hasznalatdinak mddja, sem a szalldson beliili egyéb tevékenység nem
akadalyozhatja. Video - film nézés, zene hallgatas, sajat eszkozokrdl (laptop, telefon,
tablet stb.) csak olyan mdédon megengedett, hogy az mas ellatott nyugalmat nem
zavarhatja.

Az ¢jjeli menedékhelyen nem megengedett semmi olyan magatartds, mely a
munkatarsak, valamint mas ellatott nyugalmat, személyiséghez fiz6d6 jogait sérti, vagy
vallasanak, illetve meggy6zddésének megfeleld ¢€letvitel gyakorlasaban akadalyozza.
Az ¢érintettek hozzdjaruldsa nélkiil tilos vided és hanganyag készitése az intézmény
dolgozoirdl és az ellatottakrol. Az engedély nélkiil készitett felvétel személyiségi
jogokat sért, €s rendOrségi feljelentést vonhat maga utan. A meédia altal készitett
felvételekrdl a kozosség tagjait tajékoztatni kell. Az intézmény utcafrontjan kamera
rendszer miikddik, mely az intézmény vagyonbiztosaga céljabol keriilt felszerelésre.
Az ellatottaknak kotelességiik egyiittmiikodni az Ejjeli Menedékhelyen dolgozokkal,
illetve feléjiik udvarias magatartast tantsitani, szamukra a munkavégzésiikhoz
kapcsolodd megbecsiilést megadni. Az Szt. 94/L. § (2) bekezdés d) pontja szerint a
hajléktalan személyek ellatasat végzo segitd €s szocialis munkatars kozfeladatot ellato
személynek mindsiilnek,

A szobakban szorakoztato elektronikai késziilékek hasznalata a szobatarsak egyértelmd,
kozos beleegyezésével torténhet. A lakoszobakban elektromos eszkozt (kavefozo, rezso
stb.) nem lehet hasznalni, kivéve telefontoltot €s radiot.

Az étel melegitése és elfogyasztdsa kizarolag a kozosségi egylittlétre szolgdlo
helyiségben torténhet. Az ellatottak a szobakban élelmiszert nem tarthatnak, és ott nem
étkezhetnek. Az étel tarolasara korlatozott szamban zéarhaté rekeszli hiitdszekrény
biztositott, étkezésre kiilon helyis€égben van lehetdség.

Az Ejjeli Menedékhelyre alkoholt és bodulatkeltd anyagot behozni, alkohol vagy drog
altal erésen befolyasolt, masokra veszélyes allapotban a szallasra bejonni lehet. A fenti
allapot fennalldsat szociadlis munkatars mérlegeli, sziikség esetén az ellatast igénybe



14.

15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.

vevo szallasra vald beengedését késleltetheti, mely intézkedés a kivaltdé okok
fennallasaig tarthat.

A hasznalatba kapott barmilyen intézményi tulajdont, targyakat, tisztalkodo szereket az
Ejjeli Menedékhely teriiletérél kivinni nem szabad, az elvitelre keriild targyakat a
szallas munkatarsai ellendrizhetik. A lopas a Hazirend sulyos megsértésének mindsiil
¢s renddrségi feljelentést von maga utan.

Az ellatottak és az alkalmazottak kotelesek kiemelt figyelmet forditani a személyi
tulajdon védelmére. Aki bizonyithatéan elveszi mas személyes tulajdonat, annak a
jogviszonya megsziintetésre kertiil.

Az ¢&jjeli menedékhely rendjének, tisztasdganak és higiénéjének megdrzése minden
ellatott érdeke ¢és kotelessége. A szobakat az éjjeli menedékhely ellatottjai egymas
kozotti megosztasban, sajat maguk takaritjak, az ehhez sziikséges targyi feltételeket az
¢jjeli menedékhely munkatarsai biztositjdk (pl. vodor, felmosod, tisztitod-
fert6tlenitoszer). A kozos helyiségek hasznalata sordn torekedni kell azok tisztasaganak
megOrzesere.

A menedékhely teriiletére és a szobakba allatot behozni nem megengedett.

Mindenki kdteles a tlizvédelmi és dltalanos balesetvédelmi utasitadsokat betartani.

Az ¢jjeli menedékhelyre tliz és robbanasveszélyes anyagokat behozni, az intézmény
terliletén beliil tdrolni nem lehet! Az ellatott nem tarthat maganal olyan targyakat,
amellyel Onmaga, illetve masok ¢életét, testi épségét veszélyezteti (iit6-, vago-,
szuroeszkoz, kivéve az étkezéshez és munkavégzéshez sziikséges eszkdzok). Az ellatott
a szallasra l16fegyvert és légfegyvert nem hozhat be. Fentiek betartasat a féréhely
elfoglalasat megelézden az tligyeletes munkatars minden bevitt csomagra kiterjedden
ellendrizheti.

Ha az ellatott miiszaki meghibasodast, illetve balesetveszély, tlizveszély lehetOségét
észleli, kdteles azonnal jelezni a intézmény személyzetének.

Az ellatottak egymas kozotti nézeteltérések, vitas kérdések megoldasaban elsdsorban a
szocialis munkatarsak segitségét kérhetik, az Onbiraskodds nem megengedett, a
hazirend sulyos megsértésének mindsiil.

A hazirend megsértdivel szemben a miiszakban 1év6 dolgoz6 vizsgalatot kezdeményez,
feljegyzést készit, majd a szakmai vezetdt tdjékoztatja az eseményrdl. Sulyos hazirend
sértés esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket.

Amennyiben az ellatott a Hazirendet siilyosan megsérti, gy a szakmai vezetd, illetve
nevében eljar6 mindenkori tligyeletese a nyujtott szolgaltatdsok igénybevételét,
beleértve a szallas biztositasat is — felfiiggesztheti a szakmai vezeté &6t az Ejjeli
Menedékhely tertiletérdl kitilthatja.

VII. A hazirend sulyos megsértésének mindsiil, ha az ellatott:

1.

2.

Az Ejjeli Menedékhely tizemeltetését szandékosan akadalyozza, illetve magatartasaval
a szallas feladatainak ellatasat veszélyezteti,

az ¢jjeli menedékhely teriiletén dolgozok ellen fizikai erdszakot alkalmaz, vagy ennek
kozvetlen kilatasba helyezésével fenyegetve az ott dolgozdkat megfélemliti. Az Szt.
94/L. § (2) bekezdés d) pontja szerint a hajléktalan személyek ellatasat végzo segitd és
szocialis munkatars kozfeladatot ellaté személynek mindsiilnek.

az ¢jjeli menedékhely teriiletén mas ellatott ellen fizikai er6szakot alkalmaz, vagy ennek
kozvetlen kilatdsba helyezésével fenyegetve mdas személyt megfélemlit, és ezzel
ellatashoz fiz6d6 jogainak érvényesitését akadalyozza,

az ¢jjeli menedékhely teriiletén szandékos kéarokozast kovet el,

az ¢jjeli menedékhely teriiletén egyéb blincselekményt kovet el,

4
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az ¢jjeli menedékhely tulajdonat képezo targyakat, berendezést eltulajdonitja,
lopast kovet el az ¢jjeli menedékhely dolgozoitol,

lopast kovet el ellatott tarsatol, tarsaitol,

az ¢jjeli menedékhely teriiletére illetéktelentil behatol,

. nem miikddik egyiitt a szocialis munkatarssal, ezzel akadalyozza az éjjeli menedékhely

miikodését €s masok ellatotti jogainak érvényestilését.

A felfiiggesztés ¢és a kitiltds idejének tényleges hosszardl az elkovetett cselekmény
sulyossaganak figyelembevételével az Ejjeli Menedékhelyen dolgozdval egyeztetve, a
cselekményrdl késziilt feljegyzésben foglaltak alapjan a szakmai vezetd dont, és irdsban értesiti
az ellatottat.

Abban az esetben, ha az ellatott, vagy torvényes képviseldje a szolgaltatas felfiiggesztésével
vagy a Kkitiltassal nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil a
fenntartohoz fordulhat (Halasi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas, 6400 Kiskunhalas, Hosok tere 1.).
Amennyiben a fenntartdé dontését vitatja, birdsaghoz fordulhat.

VIII. Az intézménybdl valé eltavozas és visszatérés rendje

l.
2.

3.

4.

Az Ejjeli Menedékhely nyitvatartasa: 16 oratol 8 oraig

Az Ejjeli Menedékhelyen valo elhelyezés iranti igényt személyesen 16 és 22 ora kozott
szoban kell kérni.

A 22 ora utani érkezés €s a reggel 6 ora eldtti tdvozas eldzetes megbeszEélés alapjan
torténik.

Az Ejjeli Menedékhelyet legkésébb 8 oraig el kell hagyni.

IX. Hozzatartozokkal, latogatokkal, valamint az ellatottak egymassal valé
kapcsolattartasanak szabalyai

1.

Az Ejjeli Menedékhely ellatottjai kotelesek egymast kolcsonosen tiszteletben tartani.
Az egymas kozotti és az intézmény munkatarsaival torténé kommunikacidoban minden
agressziv megnyilvanulas keriilendd.

Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartisara, rokonok,
latogatok fogadasara.

Latogatok fogaddsara minden nap 17 és 19 o6ra kozotti idészakban van lehetdség az
udvaron.

Az ellatottak az FEjjeli Menedékhely telefonjan  hivast fogadhatnak.
Hivaskezdeményezés csak halaszthatatlan esetben pl. munkatiigy, hivatalos ligyintézés,
illetve esetlegesen csaladi kapcsolat tartasa miatt lehetséges.

. Az ellatottaknak lehetdségiik van sajat mobiltelefonjukon toérténd masokkal vald

kapcsolattartasra. Ez esetben ligyelni kell a késziilék kulturalt, masok zavarasa nélkiili
hasznélatéra.

A miiszakban 1évé munkatars a latogatas rendjét sulyosan megzavard személyeket
tavozasra hivhatja fel.

X. Az intézménybe bevihet6 személyes hasznalati targyak kore

Az ellatottak az Ejjeli Menedékhelyre csak korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal
személyes- és hasznalati targyakat, melyeknek a rendelkezésiikre biztositott szekrényben el
kell férniiik.



1. A behozott személyes hasznalati targyakat (pl. ruhanemt, tisztdlkodasi felszerelés) a
zéarhaté szekrényekben kell tarolni, értiikk tulajdonosuk felel, az intézménynek ebben
feleldssége nincs.

2. Gyulékony vagy szennyez6 anyagokat, villanyrezsot, hOsugarzot behozni nem lehet!

3. Az ellatottnak gondoskodnia kell arr6l, hogy a tulajdondban 1évd elektromos
berendezései mindig jo miszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetésszeriien
hasznalja. Sajat tulajdonu késziilék meghibasodasa esetén a javitas koltsége az ellatottat
terheli. Amennyiben nyilvanvaléva valik, hogy az eszkdéz tlizveszélyes, illetve
érintésvédelmi szempontbol nem megfeleld, az ellatott nem tarthatja maganal.

4. Alkoholt, kabitoszert, illetve kabulat keltésére alkalmas szert az Ejjeli Menedékhely

teriiletére behozni nem lehet!

A kozbiztonsagra veszélyes eszkdzok behozatala nem megengedett!

A szobak felszereltek, bitorok behozatalara nincs lehetdség.

7. Az udvaron tarolt jarmiivekért az intézmény feleldsséget nem véllal, a tulajdonosnak
sziikséges gondoskodnia a lezarasarol.

8. Az Intézménybdl valo tdvozas utan az itt hagyott targyakért az Intézmény feleldsséget
nem vallal, azok 30 napig keriilnek megorzésre.

A

XI. Erték- és vagyonmegérzés szabalyai

Az ellatottak kotelessége személyi tulajdonuk védelme, Orzése. Az €jjeli menedékhely
adottsagai miatt, pénz, értéktargyak stb. megdérzését nem vallalhatja, ezekért semmilyen
felelésséggel nem tartozik.

A személyes hasznalatban 1év0 targyakért tulajdonosuk felel.

XII. Ruhak, textiliak, tisztalkodé szerek biztositasanak szabalyai

Az ellatottak gondoskodnak személyes ruhazatukrdl, annak hidnyossaga esetén a
dolgozotdl kérhetd kiegészités, amely adomanyokbdl biztositott. Rendelkezésre all
automata mosogeép €s szaritogép, melyet a dolgozok kezelnek.

A tisztalkodo6 szerekkel valo ellatas célja, hogy az ellatottak szaméra biztositva legyen
a tisztadlkodas lehetdsége.

Minden ellatott részére biztositunk agynemiit, torolkozot, szappant, borotvat, sampont,
WC papirt. Az agynemiit rendszeresen mosni kell.

XIII. Egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozé szabalyok
Az ellatottaknak kotelességiik elfogadni a valldsi hovatartozdsokbdl eredd
kiilonbségeket, tisztelni az egyéni vallasgyakorlast.

Az Intézmény lehetdséget biztosit a vallasi felekezetek képviseldinek az ellatottakkal
valo talalkozasra, valamint kapcsolattartasra.

XIV. Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok, szolgaltatasok:

Az ellatottak téritésmentesen vehetnek részt az intézmény altal szamukra szervezett
programokon, eléadasokon, klubokban.



XV. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
e azintézmény reggeli zarasakor

2. A Hézirend sulyos megsértése minden olyan magatartds, amely veszélyezteti az
Ejjeli Menedékhely nyugalmat, az ellatottak, dolgozok, valamint a berendezési
targyak biztonsagat. Az intézményvezetd vagy tligyeletes munkatars megtagadhatja,
vagy megszlntetheti a kovetkezo esetekben az ellatast:

e szobeli vagy fizikai agresszid, amely tettlegességig fajul

e az ellatott lakotarsait €s a szolgalatban 1évO dolgozdot magatartasédval zavarja

e hangoskodas

¢ tulajdonjog megsértése

e megrongalia az Ejjeli Menedékhely, illetve az ellatott tarsak érték-és
vagyontargyait

az alapvetd kozegészségiigyi- jarvanyligyi szabalyok megszegése

verekedés provokalasa, illetve verekedésben valo részvétel

az intézmény dolgozodival szembeni tamadod, fenyegetd magatartés

tettleg bantalmazas

nem az arra kijeldlt helyen dohanyzas

3. Nem létesithetd intézményi jogviszony a kovetkezd esetekben:
o fert6z0 betegség
e 4polasiigény
e Onellatasra vald képesség hianya

XVI. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyok

A személyes adatokat a mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglaltak alapjan a térvényeknek
és eldirasoknak megfeleléen kezeljiik és taroljuk. Személyes adatokat csak a mindenkor
hatalyos adatvédelmi szabalyzatdban meghatarozott célokra, a tisztesség és torvényes
adatkezelés elvei szerint, a sziikséges mértékben és ideig kezeljiik. Az adatkezeld biztositja az
adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. Ervényben 1évé Adatvédelmi
Szabalyzatunkat = megtaldlja  Intézményiink  valamennyi  telephelyén, vagy a
https://www.szszk.hu oldalon."

Kiskunhalas, 2025. februar 18.

Juhasz Gyorgy
intézményvezetd
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